Husbanken

Alle skal bo godt og trygt

For kommunene

Tidsplan for bostgttesystemet 2024

Planen under inneholder aktivitetene for bostgttesystemet
i perioden 1. januar 2024 til 20. januar 2025.

Apent for oppslag og journalfgring av klager, saksbehandling for Husbanken
Lgrdag/S@ndag, systemet er vanligvis dpent, men stenging kan forekomme
Systemet er dpent ogsa for registrering av saker

Systemet er stengt

Det tas forbehold om eventuelle endringer i tidsplanen.

Endringer og uforutsett stenging av systemet vil bli varslet her og pad ekstranettet.

Vedlegg til tidsplanen
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Beskrivelse
Situasjonsdato
Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00
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IT forvaltning


https://nedlasting.husbanken.no/Filer/9c23.pdf
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Beskrivelse
Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)
Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker
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Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Hovedutbetaling

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg

Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg

Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER

Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Sms-varsling 2. gang for digitale brev
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sgknadsfrist

Siste frist for innrapportering av utbetalt bostgtte til Skatteetaten
Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Frist for sending av arsbrev til bostgttemottakere

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer
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Beskrivelse

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Hovedutbetaling

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Terminen apnes for registrering av nye saker

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Sgknadsfrist

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Situasjonsdato
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Siste frist for & sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer
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Beskrivelse

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Autorisere og utbetale Ny beregning

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sms-varsling 2. gang for digitale brev
Sgknadsfrist

Situasjonsdato
Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)
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Beskrivelse

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for spker

Hovedutbetaling

Terminen apnes for registrering av nye saker

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sgknadsfrist

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00
Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)
Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering
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Beskrivelse

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale Ny beregning

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Hovedutbetaling

Terminen apnes for registrering av nye saker

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Sgknadsfrist

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Siste frist for & sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt

Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale Ny beregning
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Beskrivelse

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Spknadsfrist

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
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@konomi/Nordea
Kommunen
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IT forvaltning
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Bostgtteavdelingen
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Bostptteavdelingen
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Bostgtteavdelingen
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Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

Bostgtteavdelingen v/ALE
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Beskrivelse

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for spker

Hovedutbetaling

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Terminen apnes for registrering av nye saker

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sgknadsfrist

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Situasjonsdato
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for & sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
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Ansvar

Kommunen
Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea
Kommunen
Kommunen
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IT forvaltning
Bostgtteavdelingen

@konomi/Nordea
Bostgtteavdelingen

IT forvaltning
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen

Kommunen

@konomi/Nordea

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

IT forvaltning

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

Kommunen
Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea
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Beskrivelse

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale Ny beregning

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER

Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Sgknadsfrist

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
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Ansvar

Bostgtteavdelingen v/ALE

Kommunen
Bostgtteavdelingen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
@konomi/Nordea
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@konomi/Nordea
IT forvaltning
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
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Kommunen

Bostgtteavdelingen
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IT forvaltning

Bostgtteavdelingen
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Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea
Kommunen

Bostgtteavdelingen v/ALE

Kommunen
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Beskrivelse

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale Ny beregning

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for spker

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Spknadsfrist

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00
Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Siste frist for & sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter
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Ansvar

Bostgtteavdelingen

Bostptteavdelingen v/ALE

@konomi/Nordea
Bostgtteavdelingen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen

@konomi/Nordea
Kommunen

IT forvaltning
Bostptteavdelingen

Bostgtteavdelingen
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IT forvaltning
Kommunen
Kommunen
Kommunen
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Kommunen
@konomi/Nordea

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

IT forvaltning

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

Kommunen

Bostgtteavdelingen v/ALE
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Beskrivelse

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER

Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Spknadsfrist

Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Situasjonsdato
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Ansvar
Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea
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Bostgtteavdelingen
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IT forvaltning
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen

Kommunen

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

IT forvaltning

Bostgtteavdelingen
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Beskrivelse

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for spker

Terminen apnes for registrering av nye saker

Hovedutbetaling

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Sms-varsling 2. gang for digitale brev
Spknadsfrist
Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00

Situasjonsdato

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
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Ansvar

Kommunen

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea

Bostgtteavdelingen v/ALE

Kommunen
Bostgtteavdelingen
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@konomi/Nordea
Bostgtteavdelingen
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@konomi/Nordea

IT forvaltning

Bostptteavdelingen
@konomi/Nordea
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Beskrivelse

Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Paminnelse i systemet til kommunene om kontroll av rapporter

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter)

Autorisere og utbetale Ny beregning

Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering

Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer

Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt
Siste frist for kommunene til a registrere kl. 12:00

Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00
Hovedkjgring (vedtak) kl. 12:00

Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter)

Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for sgker

Terminen apnes for registrering av nye saker

Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)

Hovedutbetaling

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt
Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

Spknadsfrist
Sms-varsling 2. gang for digitale brev

Situasjonsdato
Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter)
Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker
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Ansvar

Kommunen

Bostgtteavdelingen
Bostptteavdelingen v/ALE
@konomi/Nordea
Kommunen
Bostgtteavdelingen

@konomi/Nordea
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen
Kommunen

IT forvaltning
Bostgtteavdelingen

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea
IT forvaltning
Kommunen
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Kommunen
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Kommunen
Kommunen

@konomi/Nordea

Bostgtteavdelingen
@konomi/Nordea



Dag Beskrivelse Ansvar

man 06.01

tir 07.01 Drift- og vedlikeholdsdag. Systemene kan bli stengt fra kl. 16:00 IT forvaltning

ons 08.01 Siste frist for a sende ut feil- og mangelbrev til digitale sgkere Kommunen

tor 09.01 Godkjenne vedtaksbrev fra enkeltsaker (sms-varsel starter) Bostgtteavdelingen

fre 10.01 Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker @konomi/Nordea

Tor 11.01

sgn 12.01

man 13.01 Paminnelseisystemet til kommunene om kontroll av rapporter Bostgtteavdelingen v/ALE

tir 14.01 Kommunene tar ut V72 - Ny beregning - saker med korrigert manedsinntekt Kommunen
Godkjenne vedtaksbrev Ny beregning (sms-varsel starter) Bostgtteavdelingen

ons 15.01 Autorisere og utbetale Ny beregning @konomi/Nordea
Kommunene tar ut RO2 - Feilliste ved registrering Kommunen
Kommunene tar ut RO8 - Journalfgrt, men ikke behandlet, se vedlegg Kommunen
Kommunene tar ut R10 - Dubletter - personer Kommunen
Kommunene tar ut R98 - Saker i kommunal bolig hvor bostgtten ikke er utbetalt Kommunen
Siste frist for kommunene til 3 registrere kl. 12:00 Kommunen

tor 16.01 Siste frist for endring av kontonummer (gjgres pa sakens forrige termin) kl. 12:00 Kommunen

fre 17.01 Godkjenne vedtaksbrev (sms-varsel starter) Bostgtteavdelingen
Sms-varsling, digitale brev tilgjengelig for spker

Tor 18.01

sgn 19.01

man 20.01 Hovedutbetaling @konomi/Nordea

Terminen apnes for registrering av nye saker

Autorisere og utbetale klager, etterbeh, tilbakekrav, returer og avviste saker

@konomi/Nordea

Utsendelse av informasjonsbrev til sgkere som har flyttet - sgk pa nytt

IT forvaltning

Kommunene tar ut RO8 - Saker som var overstyrt forrige termin, se vedlegg Kommunen
Kommunene tar ut R26 - Saker uten kontonummer for innevaer. termin, se vedlegg Kommunen
Kommunene tar ut R27 - Saker med transport uten sgkers kontonummer Kommunen
Kommunene tar ut R87 - Saker med flytting og ny adresse pa situasjonsdato Kommunen
Kommunene tar ut oversikt "Journalfgrte klager" - menyvalg LISTER Kommunen
Kommunene tar ut oversikt " Journalfgrte etterbehandlinger" - menyvalg LISTER Kommunen
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